RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 112, DE 28 DE SETEMBRO
DE 2005

Dispbe sobre a alienagdo da carteira das operadoras de planos
de assisténcia a saude, e da outras providéncias.

[Anexo da RN n° 112]

[indice] [Correlacdes] [Alteracdes] [Detalhamentos] [Revogacdes]

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, no uso das atribuigdes
que lhe s&o conferidas pelo art. 10, inciso Il da Lei n° 9.961, de 28 de janeiro de 2000,
considerando as disposigdes contidas no inciso XXXV do art. 4° do mesmo diploma legal e
o caput e §5° do art. 24 e art. 25, VI, da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998 e diante da
necessidade de estabelecer disposicbes relativas a transferéncia da carteira das
operadoras de planos de saude, em reunido realizada em 15 de setembro de 2005,
adotou a seguinte Resolugdo Normativa, e eu Diretor-Presidente determino sua
publicagao:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Resolugdo Normativa dispde sobre a alienagdo da carteira de beneficiarios
das operadoras de planos de assisténcia a saude, assim definidas no inciso Il do art. 1° da
Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, e no art. 2° da Lei n® 10.185, de 12 de fevereiro de

2001. (Redacdo dada pela RN n° 384, de 04/09/2015)

Art. 2° A operagao de alienagéo de carteira entre as operadoras de planos de assisténcia
a saude sera efetuada das seguintes formas:

| — por ato voluntario da operadora, denominando-se transferéncia voluntaria da carteira;
ou

Il — por determinacdo da ANS, através de decisao da Diretoria Colegiada, denominando-
se transferéncia compulsoria da carteira.
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§ 1° E vedada a aquisicdo de carteira de beneficiarios por operadora sob regime especial,
plano de recuperagao assistencial, procedimentos de adequagédo econémico-financeira ou
que esteja em situagao irregular quanto ao processo de autorizagdo de funcionamento.
(Redacao dada pela RN n° 307, 23 de outubro de 2012)

§2° A ANS podera determinar exigéncias adicionais a serem observadas pela operadora
alienante e adquirente, em especial quanto aos aspectos econémicos e financeiros.

CAPITULO Il
DA ALIENACAO VOLUNTARIA DA CARTEIRA

Art. 3° A alienagdo voluntaria da carteira, que podera ser total ou parcial, devera ser
realizada mediante prévia autorizacdo da ANS. (Redacdo dada pela RN n° 145, de 2007)

§1° A minuta do instrumento juridico de alienagao a ser utilizada pelas operadoras deve
ser encaminhada a ANS com antecedéncia minima de trinta dias da data pretendida para
efetivacdo da transferéncia, assim como, as minutas da comunicagao individual aos
beneficiarios da carteira a ser alienada e do texto para publicagdo em jornal. (Redacao
dada pela RN n° 145, de 2007)

§2° As operadoras classificadas na modalidade de autogestdo nido poderdo alienar sua
carteira de planos para operadoras de mercado, devendo ser informada a ANS qualquer
movimentagao ou nova contratagéo para a integralidade de seus beneficiarios.

§3°. As operadoras classificadas na modalidade de autogestdo que optarem pela
constituicdo de outra entidade de autogestao para transferir a totalidade de sua operagao,
nas condi¢des vigentes, deverao informar sua decisdo a ANS e enviar o instrumento de
transferéncia e as informagdes especificadas nos anexos. (Redacao dada pela RN n°® 148,

de 2007)

Art. 4° A operagao de alienagdo de carteira voluntaria, seja ela total ou parcial, devera
manter integralmente as condigbes vigentes dos contratos adquiridos sem restrigbes de
direitos ou prejuizos para os beneficiarios.

§1° E vedado o estabelecimento de quaisquer caréncias adicionais nestes contratos, bem
como a alteragdo das clausulas de reajuste de contraprestagédo pecuniaria, inclusive em
relacdo a data de seu aniversario.
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§2° A alteragdo da rede hospitalar credenciada ou referenciada devera obedecer ao
disposto no art. 17 da Lei n°® 9.656, de 1998.

§3° Na operagdo de alienagdo de carteira fica vedada a interrupgdo da prestagédo de
assisténcia aos beneficiarios da carteira da operadora alienante, principalmente aos que
estejam em regime de internagao hospitalar ou em tratamento continuado.

§4° No periodo de transicdo ocorrido entre a celebragdo do negdcio juridico de
transferéncia da carteira e a assungdo desta pela operadora adquirente, a
responsabilidade pela prestagdo da assisténcia médico hospitalar e/ou odontoldgica
permanece com a operadora alienante.

Art. 5° A operadora adquirente devera encaminhar a ANS os termos de responsabilidade e
as informacgdes explicitadas nos Anexos | e Il, juntamente com a solicitagdo de autorizagao
prévia. (Redacéo dada pela RN n° 145, de 2007)

§1° Para pleno atendimento ao disposto nos artigos 4°, 6° e 7° desta Resolugéo
Normativa, se a analise das informagdes prestadas na forma dos Anexos | e Il, evidenciar
a necessidade de esclarecimentos ou acertos, a ANS podera indicar as operadoras que
implementem ajustes operacionais ou nos documentos. (Redagéo dada pela RN n°® 145,

de 2007)

§2° A ANS podera requisitar informagdes adicionais para avaliagdo de qualquer alienagao.

§3° Na hipotese do §3° do art. 3° é necessaria a comprovagédo da comunicagdo individual
aos participantes da carteira, bem como a publicagdo da referida transferéncia em meios
de comunicacédo da patrocinadora.

Art. 6° As minutas do instrumento de cesséo de carteira, da comunicagao individual aos
beneficiarios e da publicagdo em jornal deverao ser protocolizadas na sede da ANS
juntamente com o pedido de autorizagdo, sendo da adquirente e, subsidiariamente, da
alienante, a responsabilidade pelo encaminhamento dos documentos a ANS. (Redagéo
dada pela RN n° 145, de 2007)

§10.04 | ~ . sl :

§1° O instrumento definitivo de cessdo de carteira deverd conter clausula expressa:
(Redacao dada pela RN n° 145, de 2007)
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| — explicitando que a operadora adquirente assume a responsabilidade prevista no artigo
4° perante os beneficiarios dos planos privados de assisténcia a saude.

Il - definindo a responsabilidade da divida com a rede de prestadores da operadora
alienante.

lll - informando que a transferéncia da carteira sera efetivada no primeiro dia do més
subsequente a autorizagédo a que alude o art. 3°. (Redagéo dada pela RN n°® 145, de 2007)

§2° O instrumento definitivo de cessdo de carteira devera ser registrado no cartério
competente e protocolizado na sede da ANS até vinte dias contados da data da
autorizagéo. (Redacéo dada pela RN n° 145, de 2007)

Art. 7° Apds o registro a que alude o artigo anterior, a adquirente devera comunicar todos
os consumidores integrantes da carteira da alienante por meio de comunicagao individual
e mediante publicagdo em jornal de grande circulagao na sua area de atuagdo. (Redagao
dada pela RN n° 145, de 2007)

§1° A cépia da publicagdo em jornal de grande circulagdo devera ser encaminhada a ANS
pela adquirente no prazo de cinco dias contado da data da publicagdo. (Redagéo dada
pela RN n° 145, de 2007)

§2° A operadora adquirente devera encaminhar a ANS, até 15 (quinze) dias apds a data
da efetiva implantagdo da transferéncia, amostra da comprovagdo do envio, do
recebimento e do modelo da comunicagao individual.

§3° A operadora alienante devera encaminhar a ANS, no prazo de quarenta e cinco dias
contado da data da efetiva implantacdo da transferéncia da carteira, amostra da
comprovagao do envio do arquivo de atualizagdo de dados do Sistema de Informagées de
Beneficiarios — SIB, excluindo os beneficiarios transferidos. (Redagéo dada pela RN n°
145, de 2007)

§4° A operadora adquirente devera protocolizar nesta Agéncia, em até trinta dias da data
da efetiva implantagao da transferéncia, documento com projegdes econdmico-financeiras
mensais da carteira total com a nova composigdo, para os proximos doze meses,

http://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=0Tk1 23/03/2018 20:15
Pagina 4 de 11



apresentando-se os grupos Ativo, Passivo e Demonstragdo de Resultados. (Incluido pela
RN n° 145, de 2007)

Art. 8° A alienacao voluntaria parcial se configura pela transferéncia de parte dos contratos
previstos no inciso Il do art. 1° da Lei n° 9.656, de 1998 de uma operadora para outra,
conforme as especificidades abaixo descritas, ou outra que venha a ser autorizada pela
ANS:

| - quanto ao marco legal:
« transferéncia de todos os contratos novos;
« transferéncia de todos os contratos anteriores a Lei 9656, de 1998; ou

« transferéncia de todos os contratos de planos cujos registros provisorios ndao forem
adequados aos dispositivos e prazos para registro de produtos da RN n° 85, de 2004,
Redacgao dada pela RN n° 100, de 2005.

Il - quanto a segmentagao assistencial:
« transferéncia de todos os planos de segmentagao exclusivamente odontolégicos;
« transferéncia de todos os planos de segmentagao ambulatorial;

« transferéncia de todos os planos de segmenta¢cdo médico — hospitalar com obstetricia;
ou

« transferéncia de todos os planos de segmentacdo médico — hospitalar sem obstetricia.

Il - quanto a abrangéncia geografica: transferéncia de todos os planos de uma
determinada abrangéncia (Nacional, Estadual, Municipal, Grupo de Estados ou
Municipios)

IV — quanto aos beneficiarios de determinadas localidades: transferéncia de todos os
beneficiarios de determinado(s) plano(s) que residem em certa(s) localidade(s)

V — quanto ao tipo de contratagéo: (Incluido pela RN n°® 145, de 2007)

a) transferéncia de todos os planos coletivos; (Incluido pela RN n°® 145, de 2007)

b) transferéncia de todos os planos individuais/familiares. (Incluido pela RN n° 145, de
2007)

VI — quanto a formagao do preco: (Incluido pela RN n° 145, de 2007)

a) transferéncia de todos os planos pré-estabelecidos; (Incluido pela RN n°® 145, de 2007)

b) transferéncia de todos os planos pos-estabelecidos; (Incluido pela RN n°® 145, de 2007)

c) transferéncia de todos os planos mistos. (Incluido pela RN n°® 145, de 2007)

Paragrafo unico. As solicitagbes de fracionamento da carteira com indicios de
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discriminagdo a pessoas fisicas ou juridicas, em razdo dos contratos, doengas ou
desequilibrio econdmico-financeiro, ndo receberao autorizagao para implementagéo.

CAPITULO Il
DA TRANSFERENCIA COMPULSORIA DA CARTEIRA

Art. 9° A ANS, por decisdo da Diretoria Colegiada, determinara a alienagéo da carteira das
operadoras de planos de assisténcia a saude nos seguintes casos:

| — por insuficiéncia das garantias do equilibrio financeiro, anormalidades econdmico-
financeiras ou administrativas graves que coloquem em risco a continuidade ou a
qualidade do atendimento a saude;

Il - na vigéncia de regime de diregdo fiscal e/ou de diregao técnica apods analise do
relatério circunstanciado contendo analise das condigbes técnicas, administrativas ou
econdmico-financeiras que coloquem em risco a continuidade ou a qualidade do
atendimento a saude e justifiquem a medida;

Il — em virtude do cancelamento da autorizagdo de funcionamento pela ANS nos termos
do art. 25 da RN n° 85, de 2004, Redacgéo dada pela RN n° 100, de 2005; ou

IV — em decorréncia de decisdo administrativa n&o sujeita a recurso de aplicagdo da
penalidade prevista no inciso VI do art. 25 da Lei n°® 9.656, de 1998.

Art. 10. As operadoras de planos de assisténcia a saude terdo prazo maximo de 30 (trinta)
dias a contar da data do recebimento do comunicado da decisdo da Diretoria Colegiada
para promover a alienagao compulséria, na forma do capitulo anterior, a qual necessitara
de autorizagdo prévia da ANS para sua efetivagdo, protocolando os documentos
necessarios antes do termo final.

§1° Por decisao da Diretoria Colegiada da ANS, diante de situacao justificadora, o prazo
previsto no caput podera ser prorrogado por 15 (quinze) dias uma Unica vez.

§2° Se para atender ao disposto no caput for necessario parcelar a carteira, estas
alienacbes para mais de uma operadora serdo permitidas desde que observem as
especificidades dispostas no art. 8° e garantam a continuidade do atendimento a todos os
beneficiarios envolvidos.

§3° A aquisicao da carteira somente sera autorizada apds analise da situagao econémico-
financeira da adquirente, aplicando-se, ainda, as previsdes do art. 4° desta Resolucao.

§4° Nao cumprido o prazo previamente estabelecido sera realizada oferta publica das
referéncias operacionais e do cadastro de beneficiarios da operadora de planos de
assisténcia a saude, nos termos da RN n° 384, de 4 de setembro de 2015. (Redagéo dada
pela RN n° 384, de 04/09/2015)
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Art. 11. Os recursos percebidos na alienagdo compulséria de carteira deverdo ser
integralmente depositados em conta corrente mantida pela operadora alienante em
instituicdo financeira oficial e federal. (Redacao dada pela RN n°® 145, de 2007)

Paragrafo unico. A conta corrente de que trata o caput deste artigo, s6 podera ser
movimentada com a assinatura do representante legal da operadora, apds a autorizagéo
expressa do diretor técnico ou fiscal, quando for o caso, ou servidor indicado pela ANS,
através de decisdo da Diretoria Colegiada.

Art. 12. Aplica-se a operadora adquirente de carteira em alienagdo compulsoéria o disposto
no §11 do art. 20 da Lei n.° 9.961, de 28 de janeiro de 2000, bem como o art. 15 da
Medida Proviséria n.° 2.189-49, de 23 de agosto de 2001, desde que preenchidos os
requisitos previstos nessas normas.

re

DA-OFERTAPUBLICA
(Revogado pela RN n° 384, de 04/09/2015)
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CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 21. Quaisquer outras operagdes voluntarias de alienagao de carteira das operadoras
de planos de assisténcia a saude nao disciplinadas nesta Resolugdo, dependem de prévia
autorizagdo da ANS.

2006)

Art. 24. Ficam revogadas as Resolucdes de Diretoria Colegiada — RDCs n° 25, de 15 de

junho de 2000, n°® 82, de 16 de agosto de 2001 e n°® 84, de 20 de setembro de 2001.
Art. 25. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagéo.
FAUSTO PEREIRA DOS SANTOS

Diretor-Presidente
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Este texto ndo substitui o texto normativo original e nem o de suas alteracdes, caso haja,

publicados no Diario Oficial.

ANEXO

Correlagoes da RN n°® 112:
Art. 1°, art. 17, art. 24 e art. 25 da Lei n°® 9.656, de 1998
Art. 20 da_Lei n°® 9.961, de 2000

Art. 15 da Medida Proviséria n® 2.189-49, de 2001

Art. 2° da Lei n® 10.185, de 2005
RN n° 85 e suas alteragbes

RN n° 124 e suas alteragbes

RN n° 126, de 2006

[Voltar]

A RN n°112 foi alterada pela:
RN n° 145, de 2007
RN n° 148, de 2007
RN n° 307, de 2012
RN n° 384, de 2015

[Voltar]

Detalhamentos da RN n° 112:

IN n° 11/DIPRO (REVOGADA pela IN n° 15/DIPRO)
IN n° 12/DIPRO (REVOGADA pela IN n° 15/DIPRO)
IN n°® 15/DIPRO (REVOGADA pela IN n° 23/DIPRO)
IN n° 17/DIPRO (REVOGADA pela IN n° 23/DIPRO)

IN n° 18/DIPRO (RETIFICADA)
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IN n° 23/DIPRO

IN n° 26/DIPRO (REVOGADA pela IN n° 27/DIPRO)

IN n° 27/DIPRO

IN n° 28/DIPRO

[Voltar]

A RN n° 112 REVOGOU:

RDC n° 25, de 15 de junho de 2000

RDC n° 82, de 16 de agosto de 2001

[Voltar]

iNDICE DARN n° 112

CAPITULO | - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

CAPITULO Il - DA ALIENAGAO VOLUNTARIA DA CARTEIRA
CAPITULO Il - DA TRANSFERENCIA COMPULSORIA DA CARTEIRA
CAPITULO IV - DA OFERTA PUBLICA

CAPITULO V - DAS DISPOSIGOES FINAIS

ANEXO | - INFORMAGCOES ECONOMICO-FINANCEIRAS E DOS PRODUTOS
REQUERIDAS PARA ANALISE DOS PLEITOS DE TRANSFERENCIAS DE CARTEIRAS
ENTRE OPERADORAS

ANEXO Il - INFORMACOES REFERENTES A REDE HOSPITALAR

[Voltar]
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