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1. Apresentacao

Palavras Da Presidente

A pandemia causada pelo SARS-CoV?2, novo coronavirus ou
COVIDI9, trouxe varias mudancas para o cotidiano da popu-
lacdo global e afetou diretamente o Turismo numa escala
nunca antes vista. Por ndo existir ainda um medicamento com-
provadamente eficaz contra esse virus, fomos tomados por
medidas como o distanciamento social para desacelerar a
transmissao e Ndo colapsar os sistemas de saude, © gue nos
impos @ uma longa quarentena e estabeleceu drasticas mu-
dan¢as no nosso cotidiano. Para nos mantermos ativos O uso
das midias digitais foram fundamentais para nos unir, reunir e

comunicar.
As conectividades foram acessadas por meios tecnologicos,

reunides, tomadas de decisdes e encontros familiares passaram

a ser virtuais, a escola passou tambem pela transformacao digi-

tal tornando-se remota, o trabalho virou home office tendo que se adequar a uma estrutura
domestica transformando a informacao em conhecimento. Contudo, podemos afirmar com
seguranca que quando tudo passar, 0 periodo de pds-pandemia ou 0 “novo normal” como
nomearam filosofos e economistas, nos obrigara a nos reinventar como humanos e isso fala
principalmente a producao do nosso trabalho. Contudo, consideramos que o grande aprendi-
zado nesse periodo de pandemia foi © uso das tecnologias para incrementar 0s servicos do
Turismo, e aplicacdo dos Protocolos de Biosseguranca como recomendacdes e orientacoes
de medidas sanitarias garantirdo a medio e longo prazo a confianca e a retomada do Turismo.
Assim, o Governo do Amazonas atraves do governador, senhor Wilson Lima e a Empresa Esta-
dual de Turismo-Amazonastur recomendam a implantacao do Protocolo de Biosseguranga nos
diversos segmentos do Turismo, para que contribua de imediato com a reconstru¢ao e retoma-
da do Turismo no Amazonas.

Roselene Medeiros
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2. Recomendac¢oes Gerais

a) Lavar frequentemente as maos com agua e sabao;

b]) Se nao tiver acesso agua e sabao ou guando as Maos Nao estiverem visivelmente
sujas, utilizar alcool gel a 70%;

c) Etiqueta respiratoria:

- Utilizar lenco descartavel para higiene nasal;

- Cobrir nariz e boca ao espirrar ou tossir;

- Lavar as maos com agua e sab3do apos tossir ou espirrar.

d] Evitar tocar nas mucosas dos olhos, nariz, boca sem as maos limpas;

e] Manter uma distancia de no minimo 2 metros entre pessoas;

f] Utilizar frequentemente mascaras de tecido reutilizaveis ou descartaveis, cobrindo
boca e nariz;

g) Realizar correta higienizacao e desinfeccdo seguindo as orientacdes de higieni-
7zacdo no site do Ministério da saude https://www.saude.gov.br , ou da Anvisa
http://portal.anvisa.gov.br.

& O
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3. Transporte Terrestre

e Todos 0s passageiros e funcionarios devem sempre utilizar mascara e higienizar
frequentemente as mMaos com agua e sabdo ou alcool em gel;

e Utilizar o Termdmetro Digital Infravermelho de Testa para aferir a temperatura dos
motoristas e outros colaboradores em todo inicio de rota;

e As frotas devem ser expandidas e o distanciamento entre pessoas deve ser
garantido, mantendo uma distancia minima segura. Garantir o distanciamento
minimo também nos momentos de embarque e desembarque;

e Estimular que passageiros sentem sempre em posicoes fixas para possibilitar a
identificacdo de quem teve contato proximo em caso de transmissao;

e Todas as atividades de limpeza e higienizacdo devem ser reforcadas a cada
viagem.

HINHIHI
ATHTEITT

Empresa Estadual de
Turismo do Amazonas
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4. Transporte Fluvial

4.1 Procedimentos para embarque:

TRIAGEM DE TRIPULANTES QUE INICIARAO ESCALA
DE TRABALHO EM EMBARCAGOES

Verificar estado de salde dos tripulantes dentro do periodo 14 dias antes da data
prevista para © embarque;

e Realizar monitoramento da saude dos tripulantes e orientacao sobre os cuidados
de prevencado. Estas acdes deverdo ser realizadas por profissionais de saude res-
ponsaveis pelo acompanhamento a distancia [de forma remota - tele consulta) dos
tripulantes;

¢ Os tripulantes que, dentro do periodo de 14 dias do monitoramento de saude,
apresentarem sintomas respiratorios e/ou febre deverao ser impedidos de embar-
car e deverdo realizar o isolamento domiciliar por 14 dias, N0 minimo, a contar da
data de inicio dos sintomas. O tripulante deve ser orientado a procurar assisténcia
a saude no caso de piora do estado geral, especialmente falta de ar;

Turismo do Amazonas AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO
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4.1 Procedimentos para embarque

e Na situagcdao de um tripulante sintomatico, a determinacao da medida de isola-
mento se dara por prescricdo medica que devera ser acompanhada do termo de
consentimento livre e esclarecido do paciente, previsto na Portaria MS/GM n° 356
de 11 de marco de 2020;

e Os tripulantes que, dentro do periodo de 14 dias do monitoramento de saude,
N30 apresentarem sintomas compativeis com COVID-19 estarao aptos a embarcar;

e O deslocamento da residéncia para o local de embarque devera ser realizado
seguindo as recomendacdes de precaucdo padrao e mediante a utilizacdo de
mascara de tecido;

Turismo do Amazonas “+ AMAZONAS
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4.1 Procedimentos para embarque

e Antes do embarque devem ser reforcadas, junto aos tripulantes, as orientacdes
quanto as medidas preventivas para evitar a contaminacao pelo SARS-CoV-2. Os
tripulantes também deverdo ser orientados quanto aos procedimentos a serem
adotados no caso de evento de saude a bordo, conforme estabelecido no “proto-
colo — Deteccao e atendimento de casos suspeitos da COVID-19 em portos, aero-
portos e fronteiras” e nos Planos de Contingéncia locais;

¢ O retorno ao trabalho de tripulantes que permaneceram em isolamento somente
podera ocorrer apos O desaparecimento dos sintomas e realizacdo de nova ava-
liacdo de saude. E o retorno ao trabalho estara condicionado ao tripulante estar
assintomatico por pelo menos 72 horas.

E

E

#
‘e
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4.2 Orientacoes aos passageiros e tripulacao

e Os passageiros devem ser conduzidos as suas cabines ou em “espaco rede”
seguindo o distanciamento de 2m;

e Informar aos passageiros que evitem circulacao desnecessaria pela embarcacao;

e Informar sobre a obrigatoriedade do uso de mascaras por todos 0s passageiros e
tripulacao;

e Informar sobre a importancia da frequente higiene das maos;

e Disponibilizar dispositivos de alcool em gel a 70% para maos dos passageiros e
para a equipe de limpeza sempre utilizar;

e Utilizar lenco descartavel para higiene nasal [descartar imediatamente apos O Uso
e realizar a higiene das maos);

e Ndo compartilhar itens/materiais com outras pessoas como copos, talheres, cane-
tas, telefones, etc;

e Observar escala para saida da cabine, mediante utilizacao de mascara cirurgica;

Turismo do Amazonas AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO
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4.2 Orientacoes para passageiros e tripulacao

e Orientar sobre local da equipe médica, caso apresente sinais e sintomas;

e Realizar avisos sonoros, sistematicamente, com as informacdes descritas acima e
afixar cartazes;

e Verificar possibilidade dos comunicados com as medidas de higiene pessoal
serem feitos em outros idiomas aléem do idioma local;

e O preparo das refeicdes deve seguir as normas estabelecidas pela Agéncia em
Vigilancia Sanitaria e Saude;

e As refeicdes devem ser servidas de forma individual, em embalagens e talheres
descartaveis;

e Verificar a possibilidade das refeicOes serem realizadas nas cabines;

e A0 término das refeicdes, os utensilios devem ser dispostos em lixeiras com
tampas destinadas ao recolhimento dos residuos logo apos a refeicao;

e Para a limpeza dos utensilios Ndo descartaveis recomenda-se utilizar agua, deter-
gente liquido e para a desinfeccao deve ser utilizado alcool 70%, hipoclorito de
sOdio ou outro saneante registrado pela Anvisa para esse fim. O uso deve seqguir as
orientacdes do fabricante;

e Realizar treinamentos frequentes com profissionais especializados em qualidade e
seguranca alimentar.

GOVERNO DO ESTADO
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4.3 Limpeza e Desinfeccao de Superficies
(Quartos, banheiros e areas comuns)

e Deve ser estabelecido um horario pre-definido para a limpeza e desinfeccao dos
quartos visando a organizacdo da roting dos viajantes;

e O cronograma de limpeza e desinfeccao das areas comuns deve observar o fluxo
de utilizacdo dos espacos coletivos pelos vigjantes de acordo com as escalas
pre-estabelecida;

e Os responsaveis pelos procedimentos definidos no Plano de Limpeza e Desinfe-
Ccdo - PLD devem utilizar os Equipamentos de Protecao Individual - EPI conforme

estabelecido na RDC 56/2008;

e Incluir na limpeza e desinfeccdo, as areas mais tocadas, Como macanetas, controle
de televisdo, corrimdo de escadas, parapeitos, etc;

e Observar orientacdes sobre mediadas de seguranca no protocolo de Meios de
Hospedagem.

Empresa Estadual de

Turismo do Amazonas ROVERNO B oA
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4.4 Retirada e lavagem de roupa e cama
.|

e O tripulante designado para a realizacao do procedimento devera utilizar equipa-
mentos de prote¢do individual como luvas, avental, mascara cirdrgica e oculos de
protecao ou face shields;

e A lavanderia deve recolher e trocar as roupas sujas (Cama e uso pessoal], no
minimo, 2 vezes por semana de acordo com o volume;

e Na retirada da roupa de cama deve haver 0 minimo de agitacao No Manuseio;

e A maquina de lavar deve ser programada para utilizar o ciclo de lavagem com
dgua em temperatura mais quente e o0 secador na configuracdo mais alta;

e £ recomendado o uso de desinfetante a base de cloro ou alcool:

e Os carrinhos ou equipamentos utilizados no transporte da roupa suja, ate a lavan-
deria, devem ser limpos e desinfetados apods cada uso;

e Orientar os tripulantes na troca e lavagem dos uniformes.

GOVERNO DO ESTADO
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4.5 Residuos

e Os residuos classificados como do grupo A, com base na Resolucao RDC n© 56, de
2008, deverao ser acondicionados em sacos de cor branco leitosa, impermeaveis,
de material resistente a ruptura e vazamento contidos no seu interior, respeitados
seus limites de peso. Sao residuos classificados como do tipo A 0s gerados:

a) Por passageiros ou tripulantes sintomaticos;

b) Por servicos de atendimento medico;

c) Por procedimentos de limpeza e desinfeccdo de sanitarios de bordo;

d] Por procedimentos de limpeza e desinfeccdo de superficies expostas a fluidos,
secrecdes e excrecdes organicas humanas.

e Os sacos devem permanecer, durante todas as etapas de gerenciamento, identifi-
cados e dentro de recipientes de acondicionamento tampados.

e Os residuos nao poderdo ser dispostos No meio ambiente sem tratamento prévio
que asseqgure a eliminacao das caracteristicas de periculosidade do residuo; a pre-
servacao dos recursos naturais; e, o atendimento aos padrdes de qualidade am-
piental e de saude publica;

e O tratamento e disposicao final devem ser realizados em locais licenciados pelos
orgaos ambientais. Podera ser utilizado meétodo de incineracdo dos residuos a

bordo das embarcacdes observando as normas ambientais;

e ApOS tratamento, os residuos solidos do grupo A serdo considerados residuos do
grupo D, para fins de disposicdo final;

GOVERNO DO ESTADO
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4.5 Residuos

e Os residuos solidos do grupo A ndo poderdo ser reciclados, reutilizados ou reapro-
veitados;

e A classificacao e gerenciamento dos demais residuos devem seguir o disposto na
RDC 56/2008, bem como a utilizacao de EPI na realizacao dos procedimentos rela-
cionados:

a)METODO I: Limpeza

e Coletar e acondicionar os residuos solidos (lixo);

eFriccionar pano ou escova embebida com agua e produtos detergentes, sabdao ou
limpadores de uso geral nas superficies, retirando os residuos deixados apods ope-

racao;

e Enxaguar com agua limpa e ou passar pano Uumido, até que todos os residuos
sejam retirados;

e Secar com pano limpo;
e Promover o descarte dos panos utilizados na operacdao conforme gerenciamento

de residuos solidos do grupo A ou, guando reaproveitaveis, acondiciona-los em
recipientes ou sacos a condicionadores, para posterior limpeza e desinfeccao.

GOVERNO DO ESTADO
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4.5 Residuos

a)METODO II: Desinfeccdo
e Executar os procedimentos descritos no Metodo |

e Aplicar sobre a area atingida o produto de desinfeccao respeitando a concen-
tracdo recomendada para desinfeccdo, bem como a validade do produto;

e Aguardar tempo de acao, conforme indicacao do fabricante;

e Enxaguar com agua limpa e ou passar pano umido, até gue todos os residuos
sejam retirados;

e Secar com pano limpo;

ePromover o descarte dos panos utilizados na operacdo, conforme gerenciamento
de residuos solidos do grupo A ou, guando reaproveitaveis, acondiciona-los em
recipientes ou sacos, para posterior limpeza e desinfeccao.

b) METODO lil: Desinfec¢do de alto nivel

Este procedimento deve ser realizado em situacdes que sdo constatadas contami-
nacdes por sangue, fezes, urina, voOmitos ou outros fluidos organicos.

e Antes de iniciar o procedimento deve-se interditar e isolar a area suspeita;

Turismo do Amazonas AMAZONAS
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4.5 Residuos

e Realizar a limpeza criteriosa conforme metodo | acima, sendo que 0s equipamen-
tos e panos utilizados deverao ser descartados apos a Operacao;

e Aplicar sobre a area atingida produtos saneantes respeitando as concentracdes e
validade apresentadas em sua rotulagem;

e Aguardar tempo de acao, conforme indicacao do fabricante;

e Enxaguar com agua limpa e ou passar pano umido, até gue todos os residuos
sejam retirados;

e Secar com pano limpo;
e Promover o descarte dos panos utilizados na operacao;
e Descartar equipamentos e EPI que ndo possam ser desinfetados com seguranca.

Obs.: A eleicdo dos produtos a serem empregados na operacionalizacdao do PLD
ficara sob a responsabilidade da equipe que executa a acdo. Recomenda-se a ultili-
zacao de produtos registrados no Brasil. A diluicdo dos produtos, quando de sua
necessidade, deve ser realizada por pessoa treinada e supervisionada por profissio-
nal tecnicamente habilitado. Os equipamentos de limpeza [vassouras, escovas,
rodos, etc.] deverao sofrer desinfeccdo por imersao com solucdes indicadas, apos
cada procedimento.

Turismo do Amazonas *» AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO
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4.6 Procedimentos para desembarque

e Realizar o desembarque de passageiros por setor respeitando o distanciamento
de 2m;

e As empresas de navegacdo/armadores e operadores de Plataformas devem con-
centrar os desembargues de casos suspeitos nos locais com melhor suporte de
atendimento, a partir de autorizacdo da Autoridade Sanitaria, observando os locais
por ela indicados;

e A autorizacao do desembarque de tripulante com sintomas leves para cumpri-
mento de isolamento, em domicilio ou em hotéis, acontecera mediante avaliacao
meéedica [conforme definido no Plano de Contingéncia local] e garantia de desloca-
mento seguro até o local definido para isolamento;

e O tripulante sintomatico (caso suspeito) deve ser notificado sobre a medida de
isolamento por, no minimo, 14 dias, determinada por prescricao medica;

e O tripulante deve ser orientado a utilizar mascara cirdrgica ate local onde devera
ficar em isolamento e procurar assisténcia a saude no caso de piora do estado geral,
especialmente falta de ar;

e Aléem do uso de mascara cirurgica, o deslocamento ao local de isolamento ndo
podera ocorrer em transporte publico e devera ser realizado utilizando-se veiculo
particular, disponibilizado pela empresa. O tripulante deve ser orientado a permane-
cer no banco traseiro, com as janelas abertas e sem uso de sistema de climatizacao
artificial (ar condicionado]. O motorista também deve ser orientado a utilizar masca-
ra cirdrgica;

Turismo do Amazonas -+ AMAZONAS
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4.6 Procedimentos para desembarque

¢ O tripulante deve ser orientado a utilizar mascara cirdrgica ate local onde devera
ficar em isolamento e procurar assisténcia a saude no caso de piora do estado geral,
especialmente falta de ar;

e Alem do uso de mascara cirurgica, o deslocamento ao local de isolamento ndo
podera ocorrer em transporte publico e devera ser realizado utilizando-se veiculo
particular, disponibilizado pela empresa. O tripulante deve ser orientado a permane-
cer no banco traseiro, com as janelas abertas e sem uso de sistema de climatizacdo
artificial (ar condicionado]. O motorista também deve ser orientado a utilizar masca-
ra cirdrgica;

e As orientacdes sanitarias a serem observadas para realizacdo de quarentena ou
isolamento em hotéis estao no “Protocolo para guarentena de vigjantes em hotéis”
(http://portal.anvisa.gov.br).

Turismo do Amazonas - AMAZONAS
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4.7 Identificacao do caso suspeito abordo

A tripulagao devera:

e Fornecer mascara cirdrgica ao Caso suspeito. Se este ndo puder usa-la por causa
da dificuldade respiratoria, devem ser providenciadas toalhas e solicitado que ele
cubra o nariz e a boca quando for tossir ou espirrar. As toalhas utilizadas devem ser
recolhidas e destinadas a limpeza e desinfeccao ou dispostas em saco branco leito-
SO para gerenciamento como residuo solido de acordo com as diretrizes da RDC 56,
de 6 de agosto de 2008;

e Designar um tripulante, utilizando os equipamentos de protecdo individual, para
atendimento do caso suspeito;

e Posicionar O Caso suspeito em uma cabine privativa;

e N3o utilizar a cabine ocupada pelo caso suspeito para outros passageiros ou tripu-
lantes, até que seja efetuada a limpeza desse compartimento, conforme os procedi-
mentos descritos na RDC 56, de 6 de agosto de 2008;

e Se possivel, designar um sanitario para uso exclusivo do caso suspeito. Se nao for
possivel, deve-se limpar as superficies normalmente tocadas do(s) sanitario(s) (tor-
neira, macaneta, tampa de lixeira, balcdes) com agua e sabao ou desinfetante, con-
forme os procedimentos descritos na RDC 56, de 6 de agosto de 2008;

Turiemo do Amazonas - AMAZONAS
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4.7 Identificacao do caso suspeito a bordo

O comandante da embarcacao, ao tomar conhecimento do fato, devera:

e Adotar, na embarcacao, as medidas previstas nos regulamentos da Anvisa e infor-
mar a autoridade sanitaria de imediato os seguintes dados:

a) A procedéncia do caso suspeito, incluindo suas escalas;

b] O estado geral do caso suspeito;

CJ Se 0 Caso suspeito viaja sG U em grupo, € neste €aso © NUMero de pessoas;
d) O numero total de pessoas a bordo;

e) O tipo de embarcacao;

f] A hora estimada de chegada (ETA] até a atracacao;

g] A autonomia de combustivel, agua e viveres.

Turiemo do Amazonas - AMAZONAS
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4.7.1 Avaliacao do caso suspeito

e Cas0 seja constatada, mediante avaliacao clinica realizada pela equipe da Vigilan-
cia Epidemiologica, o enquadramento na definicao do caso suspeito e, portanto, a
necessidade de remocao do caso suspeito para unidade de saude em terra (Hospi-
tal de Referéncia), a Autoridade Sanitaria devera autorizar seu desembarque, me-
diante o preenchimento do Termo de Controle Sanitario de Viajante (TCSV];

¢ A Vigilancia Epidemiologica, em conjunto com a Autoridade Sanitaria, realizara a
identificacdo dos contatos proximaos;

e Os contatos proximos deverdo permanecer em isolamento, até o resultado do
exame realizado para COVID-19;

e Os profissionais que compdem a equipe de saude de bordo e realizaram atendi-
mento do caso suspeito sdo considerados contatos proximos e realizardo exame
para COVIDI9, para decisdo quanto ao desembargue ou nao;

e Caso o resultado do exame realizado no caso suspeito seja positivo para COVID-19,
0S contatos proximos deverao desembarcar e permanecer isolados por 14 dias em
local pre-definido.

Turiemo do Amazonas - AMAZONAS
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4. Duvidas Frequentes

Definicao de caso suspeito:

DEFINICAO 1: SINDROME GRIPAL (SG): individuo com quadro respiratorio agudo,
caracterizado por sensacao febril ou febre, mesmo que relatada, acompanhada de
tosse ou dor de garganta ou coriza ou dificuldade respiratoria.

e EM CRIANCAS [MENOS DE 2 ANOS DE IDADE]: considera-se também obstrucao
nasal, na auséncia de outro diagnostico especifico.

e EM IDOSOS: a febre pode estar ausente. Deve-se considerar tambem critérios
especificos de agravamento como sincope, confusdo mental, sonoléncia excessiva,
irritabilidade e inapeténcia.

DEFINICAO 2: SINDROME RESPIRATORIA AGUDA GRAVE (SRAG): Sindrome Gripal
gue apresente: dispneia/desconforto respiratdrio ou pressao persistente no torax
ou saturacao de O2 menor que 95% em ar ambiente ou coloracdo azulada dos
labios ou rosto.

e EM CRIANCAS (MENOS DE 2 ANOS DE IDADE]: além dos itens anteriores, observar
0s batimentos.

Febre: Considera-se febre aguela acima de 37,8°. Alerta-se que a febre pode ndo
estar presente em alguns casos como, por exemplo, em pacientes jovens, idosos,
imunossuprimidos ou que em algumas situacdes possam ter utilizado medicamento
antitermico. Nestas situacdes, a avaliacao clinica deve ser levada em consideracao e
a decisdao deve ser reqgistrada na ficha de notificacdo. Considerar a febre relatada
pelo paciente, mesmo Nao mensurada.

GOVERNO DO ESTADO
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Contato proximo de casos suspeitos
ou confirmados da COVID-19:

-
Uma pessoa que teve contato fisico direto (por exemplo, apertando as maos);

e Uma pessoa que tenha contato direto desprotegido com secrecdes infecciosas
(por exemplo, sendo tossida, tocando tecidos de papel usados com a mao nuaj;

e Uma pessoa gque teve contato frente a frente por 15 minutos ou mais € a uma dis-
tancia inferior a 2 metros;

e Uma pessoa que esteve em um ambiente fechado [por exemplo, sala de aula, sala
de reunido, sala de espera do hospital etc.] por 15 minutos ou mais € a uma distancia
inferior @ 2 metros;

e Um profissional de saude ou outra pessoa que cuida diretamente de um caso CO-
VID-19 ou trabalhadores de laboratorio que manipulam amostras de um caso CO-
VID-19 sem equipamento de protecao individual recomendado (EPI] ou com uma
possivel violagcdo do EPI;

e Um passageiro de uma aeronave sentado no raio de dois assentos (em qualquer
direcao) de um caso confirmado de COVID-19, seus acompanhantes ou cuidadores
e os tripulantes que trabalharam na secao da aeronave em gue O Caso estava senta-
do.

Toremo do Amazonas - AMAZONAS
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Mascaras Caseiras:

Vigjantes podem produzir e utilizar suas proprias mascaras caseiras. A fabricacao das
Mascaras caseiras a partir de tecidos como: tecido de saco de aspirador, cotton
(composto de poliéster 55% e algodao 45%), tecido de algodao ([como camisetas
100% algodao] e fronhas de tecido antimicrobiano, podem assegurar uma boa efeti-
vidade se forem bem desenhadas e higienizadas corretamente. Maior detalhamen-
to das orientacdes quanto as mascaras caseiras podem ser encontradas no Nota
Informativa disponivel em https://www.saude.gov.br/images /pdf/2020/Apri-
1/04/1586014047102-Nota-Informativa.pdf.

AS Mascaras caseiras nao sdo indicadas: para uso Na assisténcia a saude, no atendi-
mento de viagjantes suspeitos ou mesmo na abordagem aos meios de
transporte.

GOVERNO DO ESTADO
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Cuidados com a mascara de tecido:

e Assegurar-se de gue a mascara esta limpa;

e Fazer a adequada higienizacdo das maos antes de coloca-la;

e Evitar 0 contato com a parte frontal da mascara e, havendo o contato, higienizar
imediatamente as Maos;

e Colocar e retirar as mascaras, tocando no elastico ou na extremidade de amarrar,
ndo tocando na parte frontal;

e Coburir totalmente a boca e o nariz, sem deixar espacos nas laterais;

e Utilizar a mesma mascara por, N0 maximo, trés horas, mas caso figue umida, tro-
ca-la antes;

e Repetir os procedimentos de higienizacdo das maos sempre que retirar e recolo-
Car a mascara;

e As mascaras limpas de reposicdo devem estar separadas das mascaras usadas,
para que Ndo haja contaminacdo cruzada. Mascaras usadas devem ser acondiciona-
das em sacos plasticos fechados, em local distante da manipulacdo de alimentos e
destinado a este fim e, caso O estabelecimento opte pela lavagem em lavanderia
profissional, deve dispor de local adequado para o acondicionamento.
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Tempo de permanéncia do virus em

superficies, segundo estudos atuais:
|

e Plastico - 5 dias

¢ Aluminio - 8 horas

¢ Inox - 48 horas

¢ Luvas cirurgicas - 8 horas

e Vidro - 4 dias

¢ Papel - 5 dias

O Coronavirus SARS-CoV-2 (Covid-19]) é muito sensivel ao detergente ou sabdo e a
temperatura quente (45°C ou mais)

Empresa Estadual de AMAZUNAS

Turismo do Amazonas GOVERNO DO ESTADO




Refeitorios no ambiente de trabalho:

e Aumentar o periodo de funcionamento e distribuir os funcionarios em horarios de
refeicdo distintos para evitar aglomeracoes;

e Utilizar somente um dos lados da mesa, ou alternar os lados, como forma de evitar
que as pessoas fiquem frente a frente com as demais;

e Desincentivar a proximidade entre pessoas durante as refeicdes, mantendo
sempre um lugar vazio entre elas;

e Estimular que funcionarios sentem sempre em posicdes fixas para possibilitar a
identificacdo de quem teve contato proximo em caso de transmissao;

e Distanciar e demarcar as mesas para que mantenham uma distancia minima
segura;

¢ Reforcar a higienizacdo de mesas, cadeiras e pontos de limpeza dos funcionarios
(pias, banheiros, etc.);

e Fornecer pratos prontos e evitar o self-service;

e Estimular os funcionarios a higienizar as maos com agua e sabonete ou alcool
antes e depois de entrar no restaurante;

e Orientar os funcionarios a retirar a mascara facial ao sentar, descarta-las dentro de
um saco plastico individual e, posteriormente, joga-la na lixeira.

GOVERNO DO ESTADO
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Funcionario com teste positivo para a Covid-19:

ApOs a confirmacdo com parecer medico formal, o funcionario deve permanecer
afastado do trabalho e em isolamento ate receber autorizacdo medica para retornar
a rotina normal. Alem disso, deve reforcar os cuidados em casa para prevenir a con-
taminacgao dos familiares.

Retorno de funcionario afastado por Covid-19:

O funcionario diagnosticado com Covidl19 so podera retornar ao trabalho com auto-
rizacdo medica. Se ao termino do periodo de afastamento recomendado pelo
medico persistirem os sintomas, o funcionario deve ser orientado a permanecer em
sua residéncia por mais 7 dias. Se ao final deste periodo ainda houver qualguer sinto-
ma, O funcionario deve procurar novamente o atendimento medico presencial.

Equipe em que um funcionario teste positivo para a Covid-19:

O funcionario com Covid-19 sera afastado. Recomenda-se o afastamento do restan-
te da equipe gue teve contato com o funcionario contaminado pelos proximos 14
dias. Quem ndo teve contato direto, deve manter sua rotina normal de trabalho,
intensificando todas as medidas preventivas. E essencial acompanhar o surgimento
de sintomas.

Observacdo 1: Todas essas medidas sao baseadas no conhecimento atual sobre os
casos de infeccdo pelo SARS-CoV-2 e podem ser alteradas se novas informacdes
sobre o virus forem disponibilizadas.

Observacado 2: As agéncias de viagens, hotéis, pousadas, guias de turismo deverao
observar se seus parceiros envolvidos nos passeios vendidos estdao seguindo as
recomendacdes e protocolos de higienizacdo para garantir a protecao de seus
clientes.
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